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Art. 1 - INTRODUZIONE 

 

Il Comune di Abbiategrasso rende noto che intende ricercare soggetti qualificati interessati all’affidamento 

dell’appalto inerente la fornitura di una piattaforma di Extended Detection and Response (XDR) e di un servizio 

di antispam per la posta elettronica e i relativi servizi SOC (Security Operation Center) da erogare a garanzia 

della postura di cybersicurezza del Comune di Abbiategrasso, mediante l’avvio di una procedura negoziata da 

espletarsi sulla Piattaforma Arca SINTEL di Regione Lombardia, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera e) del 

decreto legislativo 31 marzo 2023 n. 36, nel rispetto dei principi contenuti nel Libro I, Parte I, Titolo I del nuovo 

codice. 

Questo Avviso, pubblicato sul sito istituzionale della stazione appaltante non presuppone la formazione di una 

graduatoria di merito o l'attribuzione di punteggi e non è impegnativo per la stazione appaltante la quale si riserva, 

in ogni caso e in qualsiasi momento, il diritto di sospendere, interrompere, modificare o cessare questa indagine 

conoscitiva, senza che ciò  possa costituire diritto o pretesa dì qualsivoglia natura, indennizzo o rimborso dei 

costi eventualmente sostenuti per la partecipazione alla presente indagine di mercato. 

 

Questa procedura ha lo scopo di: 

- consentire alla stazione appaltante il successivo affidamento del contratto in oggetto. 

- consentire agli operatori economici di partecipare alla successiva procedura di individuazione 

dell’operatore cui affidare il servizio. 

In questa prospettiva, si chiede a tutti gli operatori economici di settore interessati di inviare al Comune di 

Abbiategrasso la propria manifestazione di interesse, cui seguirà la fase della procedura negoziata, secondo le 

modalità di seguito specificate. 

 

Questa procedura è pubblica e aperta a tutti gli interessati. 

 

La documentazione di gara è accessibile sulla Piattaforma SINTEL, nella sezione “Documentazione di Gara” e  

sul profilo della stazione appaltante, nella sezione “Amministrazione trasparente”, al seguente link: 

https://abbiategrasso.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza nella parte dedicata a “Contratti con 

bandi e avvisi pubblicati dopo il 1 gennaio 2024”, nonché sulla Piattaforma per la Pubblicità a Valore Legale 

(PVL) degli avvisi e degli esiti di gara, che attua le previsioni degli articoli 27, 84 e 85 del d.lgs. n.36/2023. 

 

Art. 2 - STAZIONE APPALTANTE 

Comune di Abbiategrasso, con sede legale in Abbiategrasso (MI), piazza Marconi, 1. 

Settore: Risorse Umane e Finanziarie 

Posta elettronica certificata comune.abbiategrasso@legalpec.it  

Responsabile unico del progetto: Dott. Simone Chierichetti 

E-mail: simone.chierichetti@comune.abbiategrasso.mi.it 

Responsabile del procedimento di gara: dott.ssa Katia Piredda 

E-mail: katia.piredda@comune.abbiategrasso.mi.it 

 

https://abbiategrasso.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza
mailto:comune.abbiategrasso@legalpec.it
mailto:simone.chierichetti@comune.abbiategrasso.mi.it
mailto:katia.piredda@comune.abbiategrasso.mi.it
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Art. 3 - OGGETTO DELL’INDAGINE DI MERCATO E DESCRIZIONE DEL 

CONTRATTO 

 

Questo appalto è identificato nel vocabolario comune degli appalti con il codice principale CPV: 72410000-7 – 
“Servizi di provider” 

 

Luogo di esecuzione del contratto: Comune di Abbiategrasso (MI). 

 

Il contratto d’appalto avrà, come detto, ad oggetto la fornitura di una piattaforma di Extended Detection and 

Response (XDR) e di un servizio di antispam per la posta elettronica e i relativi servizi SOC (Security Operation 

Center) da erogare a garanzia della postura di cybersicurezza del Comune di Abbiategrasso. 

L’affidamento comprende i seguenti macro-servizi: 

- Servizio 1) - Licenze Piattaforma di XDR 

Fornitura e attivazione, di una piattaforma di Extended Detection and Response (XDR) per la prevenzione, la 

rilevazione e la risoluzione delle minacce di sicurezza sui sistemi in uso presso il Comune di Abbiategrasso. Con 

il termine Extended Detection and Response deve intendersi una soluzione integrata che dovrà fornire una 

piattaforma centralizzata per il rilevamento, l’analisi, la correlazione e la risposta agli incidenti di sicurezza 

informatica, integrando dati provenienti da più livelli tecnologici e garantendo un miglioramento significativo 

delle capacità di protezione dell’Ente. 

Le consistenze per il Servizio 1 sono le seguenti: 

• 225 endpoint client; 

• 17 endpoint server; 

 

- Servizio 2) – Servizio di antispam 

Il servizio dovrà fornire una protezione avanzata contro spam, phishing, malware, ransomware e altre minacce 

veicolate tramite posta elettronica, operando in modalità cloud. 

La consistenza per il Servizio 2 ammonta a 280 caselle di posta da proteggere. 

 

- Servizio 3) – Servizi connessi allo startup 

Il servizio ha l’obiettivo di garantire l’avvio corretto, il collaudo e la formazione per le soluzioni fornite 

nell’ambito dell’appalto.  

 

- Servizio 4) – Servizio di Security Operation Center - SOC 

Il servizio di SOC ha l’obiettivo di garantire un monitoraggio continuo, l’analisi e la gestione degli eventi di 

sicurezza rilevati dal Servizio 1 e 2, al fine di ridurre il tempo di rilevamento e risposta agli incidenti di sicurezza 

informatica. 

Art. 4 - DURATA E IMPORTO DEL CONTRATTO 

L’importo valore appalto: l’importo del contratto posto a base della presente procedura è stimato in complessivo 

euro 49.180,32 il tutto oltre IVA di legge. 
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Il criterio di selezione della miglior offerta, ai sensi dell’art. 50, comma 4, del d.lgs.  n. 36/2023, è quello 

dell’offerta economicamente più vantaggiosa. 

La durata del contratto è di 36 (trentasei) mesi con decorrenza a partire dal 15 gennaio 2026. 

 

Non è prevista l’opzione di proroga contrattuale. 

 

Ai sensi dell’art. 120, comma 9 del d.lgs. n. 36/2023, qualora si renda necessario, in corso di esecuzione, è 

possibile effettuare un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del quinto dell’importo 

contrattuale alle stesse condizioni previste nel contratto originario, senza che l’operatore economico possa 

invocare la risoluzione del contratto. 

 

Come sancito dall’art. 120, comma 11, del Codice dei contratti pubblici, in casi eccezionali, nei quali risultino 

oggettivi e insuperabili ritardi nella conclusione della procedura di affidamento del contratto, è consentito, per il 

tempo strettamente necessario alla conclusione della procedura, prorogare il contratto con l’appaltatore uscente 

al fine di evitare che l’interruzione della prestazione dedotta nella gara possa determinare un grave danno 

all’interesse pubblico. 

 

Art. 5 - COMUNICAZIONI ELETTRONICHE 

Tutte le comunicazioni che riguardano questa procedura avverranno di regola per via telematica, 

attraverso l’apposita funzionalità di SINTEL denominata “Comunicazioni procedura”, disponibile per 

l’operatore economico nell’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara. 

L’operatore economico elegge dunque, quale domicilio principale per il ricevimento delle comunicazioni 

inerenti la procedura de qua e, in generale, le attività svolte nell’ambito di SINTEL, l’apposita area riservata ad 

accesso sicuro “Comunicazioni procedura” e l’indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) dichiarato dallo 

stesso al momento della registrazione (o successivamente con l’aggiornamento del profilo utente). 

A tal fine, l’operatore economico si impegna a verificare costantemente e tenere sotto controllo la 

funzionalità “Comunicazioni procedura” all’interno di SINTEL. Tutte le comunicazioni della procedura inviate 

attraverso SINTEL da enti pubblici ed operatori economici, sono inviate anche all’indirizzo PEC dichiarato 

dall’operatore economico al momento della registrazione. 

SINTEL utilizza per le comunicazioni una casella PEC, ai sensi dell’art. 48 del decreto legislativo 7 

marzo 2005, n. 82, del decreto del Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005, n.68 e del decreto del Presidente 

della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445. 

Il momento, data e orario, di invio delle comunicazioni effettuate attraverso SINTEL sono determinate 

dalle registrazioni di sistema (log). 

In caso di R.T.I. e Consorzi ciascuna delle imprese che prendono parte al raggruppamento elegge quale 

domicilio per il ricevimento delle comunicazioni relative alla procedura i recapiti appartenenti all’impresa 

mandataria. 

 

Art. 6 - RICHIESTE DI CHIARIMENTI 

Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti su questo Avviso o sui documenti da allegare, 
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potranno essere richieste alla Stazione Appaltante, esclusivamente tramite la sezione “Comunicazioni procedura” 

presente in piattaforma SINTEL entro e non oltre la data del 27/10/2025 ore 18:00:00. 

 

 

Art. 7 - FASE SELETTIVA 

 

7.1 PROCEDURA DI GARA: 1^ FASE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

Il Comune di Abbiategrasso per questa procedura si avvarrà della piattaforma telematica per e- 

Procurement della Regione Lombardia (SINTEL) accessibile all’indirizzo www.ariaspa.it, dove sono disponibili 

le istruzioni per la registrazione e l’utilizzo. 

Ogni operatore interessato a partecipare alla procedura dovrà rispondere alla prima fase di manifestazione 

d’interesse che sarà realizzata tramite la piattaforma telematica SINTEL. 

La manifestazione d’interesse dovrà pervenire entro il 30 ottobre 2025 ore 23:59:00 tramite la 

piattaforma telematica SINTEL. 

La risposta alla manifestazione d’interesse dovrà avvenire seguendo le diverse fasi successive 

dell’apposita procedura guidata di SINTEL. Per qualsiasi informazione ed assistenza tecnica sull’utilizzo di 

SINTEL è possibile contattare l’Help Desk al numero verde 800.116.738. È in ogni caso responsabilità dei 

fornitori concorrenti l’invio tempestivo e completo dei documenti e delle informazioni richieste. Questa fase non 

richiede la presentazione di documenti o dichiarazioni. L’appartenenza all’elenco dei fornitori registrati nella 

piattaforma SINTEL abilita alla presentazione della manifestazione d’interesse. 

Tuttavia, è bene che gli operatori economici valutino e considerino i requisiti richiesti da questo avviso 

per l’effettiva partecipazione alla fase di presentazione delle offerte per l’affidamento successivo ai sensi dell’art. 

5 comma 1 lett. e d.lgs. n. 36/2023. Gli operatori economici interessati dovranno presentare una dichiarazione di 

possesso dei requisiti richiesti e sottoindicati, compilando la manifestazione di interesse redatta in conformità al 

modello allegato, sub A).  

 

N.B.: Nel presentare la candidatura secondo la procedura telematica SINTEL, il Sistema prevede la compilazione 

obbligatoria del campo “Offerta economica”.  

Non essendo, tuttavia, richiesto di esprimere, in questa fase preliminare di candidatura, alcuna offerta economica, 

si precisa che l’operatore economico non dovrà indicare, a pena di esclusione, alcuna offerta, ma dovrà 

inserire esclusivamente il valore 0,1 (zerovirgolauno) in tale campo esclusivamente per consentire al 

Sistema la conclusione del processo. 

 

Si precisa, altresì, che questa forma procedurale assicura la piena apertura al mercato e non impone 

l’applicazione del principio di rotazione o l’esclusione dell’eventuale operatore economico uscente, ai sensi 

dell’art. 49, comma 5, del d.lgs. n. 36/2023. Il Comune di Abbiategrasso procederà, dopo la scadenza del termine 

ed in base alle manifestazioni di interesse pervenute, a formare un elenco degli operatori economici che saranno 

invitati a presentare la propria offerta. La stazione appaltante avvierà la seconda procedurale anche nel caso di 

presentazione di un numero di manifestazioni di interesse inferiore a cinque. 

 

http://www.ariaspa.it/
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Il presente avviso, finalizzato ad una indagine di mercato, non costituisce proposta contrattuale e non 

vincola in alcun modo il Comune di Abbiategrasso, non comporta né diritti di prelazione o preferenza, né impegni 

o vincoli di qualsiasi natura per l’Amministrazione procedente che, comunque, si riserva la facoltà di annullare, 

sospendere, modificare, in tutto o in parte il procedimento. 

 

7.2 PROCEDURA DI GARA: 2^ FASE PROCEDURA NEGOZIATA 

A seguito dello svolgimento della prima fase, sarà avviata la seconda fase mediante procedura negoziata 

ai sensi dell’articolo 50 comma 1 lettera e) d.lgs. 36/2023 su sistema telematico SINTEL della Regione 

Lombardia. La scelta del contraente avverrà con il criterio del l’offerta economicamente più vantaggiosa. 

Le offerte tecniche ed economiche saranno valutate da una Commissione nominata ad hoc. 

La stazione appaltante avvierà la fase della procedura negoziata anche nel caso pervengano meno di 

cinque manifestazioni di interesse invitando tutti gli operatori economici che avranno presentato apposita 

manifestazione di interesse e che siano in possesso dei requisiti minimi di partecipazione alla gara. 

La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le diverse fasi successive della procedura guidata di 

SINTEL. 

Per qualsiasi informazione ed assistenza tecnica sull’utilizzo della Piattaforma è possibile contattare 

l’Help Desk al numero verde 800.116.738. È in ogni caso responsabilità dei fornitori concorrenti l’invio 

tempestivo e completo dei documenti e delle informazioni richieste pena l’esclusione dalla presente procedura. 

 

Modello DGUE 

I requisiti richiesti dovranno essere dichiarati compilando il DGUE (Documento di Gara Unico 

Europeo) Response generato in formato .xml ed in formato .pdf tramite Piattaforma Sintel - accedendo al Modulo 

Interoperabilità Appalti Pubblici (MIAP) - partendo dal DGUE Request elaborato e messo a disposizione dalla 

Stazione appaltante in documentazione di gara. 

Per le modalità di utilizzo di dettaglio l’operatore economico ha a disposizione i manuali presenti sul 

https://www.ariaspa.it/wps/wcm/connect/0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498/e-DGUE-

Creazione+manuale+1.2.5_Response01.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-0ab83d12-

c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498-pzQg2Gd 

 

Patto di Integrità 

Il concorrente dovrà essere, altresì, allegare il Patto di Integrità, approvato dal Consiglio comunale di 

Abbiategrasso con delibera n. 112 del 19/12/2016, debitamente sottoscritto. Con la sottoscrizione il concorrente 

prende conoscenza di tutte le norme e ne accetta incondizionatamente il contenuto e gli effetti. 

La mancata allegazione del Patto di Integrità debitamente sottoscritto verrà considerata irregolarità 

essenziale in quanto configura una carenza di elemento formale della domanda, ai sensi d.lgs. n. 36/2023. 

La stazione appaltante si riserva, comunque, la possibilità di procedere anche nel caso in cui alla 

procedura risponda un solo operatore economico, mediante affidamento diretto. 

 

 

 

https://www.ariaspa.it/wps/wcm/connect/0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498/e-DGUE-Creazione+manuale+1.2.5_Response01.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498-pzQg2Gd
https://www.ariaspa.it/wps/wcm/connect/0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498/e-DGUE-Creazione+manuale+1.2.5_Response01.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498-pzQg2Gd
https://www.ariaspa.it/wps/wcm/connect/0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498/e-DGUE-Creazione+manuale+1.2.5_Response01.pdf?MOD=AJPERES&CACHEID=ROOTWORKSPACE-0ab83d12-c3f1-4cba-b88c-f4c844d6a498-pzQg2Gd
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Art. 8 - SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 
 

Possono partecipare a questa procedura gli operatori economici in possesso dei seguenti requisiti minimi 

di partecipazione, di seguito indicati: 

 

8.1 REQUISITI GENERALI 

Sono ammessi a partecipare gli operatori economici di cui all’Allegato I.1, art. 1, del d.lgs. n. 36/2023. 

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui agli 

articoli 94 e ss. del Codice.  

Sono, altresì, esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 

comma 16-ter, del d.lgs. n. 165/2001. 

 

8.2 REQUISITI DI IDONEITA’ PROFESSIONALE 

L’operatore economico dovrà essere in possesso del requisito di idoneità professionale costituito: 

a) dall’iscrizione c/o la CCIAA (Registro delle Imprese) e/o c/o gli Albi professionali che attesti lo 

svolgimento delle attività nello specifico settore oggetto del contratto; 

o per sole Cooperative e loro Consorzi, altresì l’iscrizione all’albo nazionale delle Cooperative; 

o per le Cooperative sociali e per i Consorzi di Cooperative sociali, altresì, l’iscrizione all’Albo 

regionale delle Cooperative sociali. 

b) dall’esistenza di un rapporto contrattuale in qualità di Partner con il Vendor delle Soluzioni Offerte. 

In caso di Consorzi e/o Raggruppamenti temporanei, già costituiti o costituendi, i requisiti di idoneità 

professionale devono essere posseduti da ciascun soggetto del Consorzio/Raggruppamento. 

8.3 REQUISITI DI CAPACITÀ ECONOMICO FINANZIARIA 

L’operatore economico dovrà avere un fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque 

precedenti a quello in cui è stata pubblicata la gara almeno pari euro 98.630,64, IVA esclusa. 

 

8.4 REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICA E PROFESSIONALE 

L’operatore economico dovrà aver eseguito negli ultimi dieci anni dalla data di indizione della procedura di gara 

almeno 3 contratti analoghi a quello in affidamento, anche a favore di soggetti privati, per un numero di licenze 

minimo pari a 300 per ciascun contratto. 

 

Art. 9 - SOCCORSO ISTRUTTORIO 

 Le carenze documentali potranno essere sanate attraverso l’istituto del soccorso istruttorio, nei limiti e 

alle condizioni previste dall’art. 101 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36. 

 

Art. 10 - GARANZIA DEFINITIVA 

 La stazione appaltante richiederà all’operatore economico aggiudicatario garanzia definitiva nella misura 

indicata dall’art. 53, comma 4, del Codice secondo le modalità indicate dall’art. 117 del decreto legislativo 31 

marzo 2023, n. 36.  
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Art. 11 - STIPULA DEL CONTRATTO 

 A seguito della conclusione positiva della procedura di verifica dei requisiti, verrà stipulato il contratto 

nella forma della scrittura privata ex art. art. 18 comma 1 del Codice. 

 

Art. 12 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

 In base al Regolamento 2016/679/UE SI informa che i dati personali forniti dagli offerenti, obbligatori 

per le finalità connesse all’espletamento della procedura di cui al presente avviso, saranno utilizzati 

esclusivamente per l’espletamento delle procedure di individuazione del contraente. 

 Il Titolare del trattamento dati è Comune di Abbiategrasso, con sede legale in piazza Marconi, 1 - 20081 

Abbiategrasso, P.Iva 01310880156, 02-946921, cui è possibile rivolgersi per esercitare i diritti di cui all’art. 13 

e/o per eventuali chiarimenti in materia di tutela dati personali ed è raggiungibile all’indirizzo: 

protocollo@comune.abbiategrasso.mi.it 

 Per ogni altra informazione si rimanda all’informativa pubblicata sul portale istituzionale e consultabile 

all’indirizzo: https://www.comune.abbiategrasso.mi.it/privacy.html. 

 

Art. 13 - ALTRE INFORMAZIONI 

 Questo Avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la stazione appaltante 

che sarà libera di non procedere o di avviare altre procedure. La stazione appaltante si riserva di interrompere in 

qualsiasi momento questa procedura, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

 A questa manifestazione d’interesse non è attribuito alcun codice CIG. I codici saranno attribuiti alle 

successive procedure. Per quanto non espressamente richiamato e disciplinato si rinvia alla normativa vigente. 

 

Allegato: Modello A “Manifestazione di interesse” 

 

Abbiategrasso, 14/10/2025 

 

Il Responsabile Unico di Procedimento di gara 

Dott.ssa Katia Piredda 

 

 

Questo documento è sottoscritto con firma digitale ai sensi degli artt. 23, 25 d.P.R. n.445/2000 e artt. 20 e 21 d.lgs. n. 

82/2025. 
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