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Comune di Abbiategrasso 

Art. 1 - INTRODUZIONE 

L’Amministrazione Comunale possiede una struttura organizzativa che comprende l’Ufficio Relazioni con il 

Pubblico costituito ai sensi della legge n.150/2000 per la gestione diretta delle segnalazioni ed informazioni ai 

cittadini e con funzioni di comunicazione istituzionale e si avvale per la comunicazione istituzionale di strumenti 

quali il sito internet istituzionale, i social media, la newsletter, che consentono di raggiungere i cittadini per 

informazioni di pubblica utilità e di interesse generale relativo ad eventi e manifestazioni organizzate sul 

territorio.  

Atteso che l’Amministrazione ha in progetto di intensificare ed incrementare l’efficacia del processo 

comunicativo e, a tale scopo, ritiene opportuno disporre di una unità di supporto, coordinamento e realizzazione 

delle attività di comunicazione, con funzione di ufficio stampa, rivolta ai media locali e/o nazionali (agenzie di 

stampa, quotidiani e periodici, emittenti radiofoniche e televisive, web, ecc.), coordinata con l’ufficio relazioni 

con il pubblico. 

 

A tal fine, il Comune di Abbiategrasso ricerca soggetti qualificati che siano interessati all’affidamento 

dell’appalto avente ad oggetto il servizio di comunicazione istituzionale del Comune mediante l’avvio di una 

procedura negoziata da espletarsi sulla Piattaforma Arca SINTEL di Regione Lombardia, ai sensi dell’art. 50, 

comma 1, lettera e) del decreto legislativo 31 marzo 2023 n. 36, nel rispetto dei principi contenuti nel Libro I, 

Parte I, Titolo I del nuovo codice. 

 

Questo avviso, pubblicato sul sito istituzionale della stazione appaltante non presuppone la formazione di una 

graduatoria di merito o l’attribuzione di punteggi e non è impegnativo per la stazione appaltante la quale si riserva, 

in ogni caso e in qualsiasi momento, il diritto di sospendere, interrompere, modificare o revocare questa indagine 

conoscitiva, senza che ciò  possa costituire diritto o pretesa dì qualsivoglia natura, indennizzo o rimborso dei 

costi eventualmente sostenuti per la partecipazione alla presente indagine di mercato. 

 

Questa procedura ha lo scopo di: 

- consentire alla stazione appaltante il successivo affidamento del contratto in oggetto. 

- consentire agli operatori economici di partecipare alla successiva procedura di individuazione 

dell’operatore cui affidare il servizio. 

In questa prospettiva, si chiede a tutti gli operatori economici di settore interessati di inviare al Comune di 

Abbiategrasso la propria manifestazione di interesse, cui seguirà la fase della procedura negoziata, secondo le 

modalità di seguito specificate. 

Questa procedura è pubblica e aperta a tutti gli interessati. 

La documentazione di gara è accessibile sulla Piattaforma SINTEL, nella sezione “Documentazione di Gara”,  

sul profilo della stazione appaltante, nella sezione “Amministrazione trasparente”, al seguente link: 

https://abbiategrasso.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza nella parte dedicata a “Contratti con 

bandi e avvisi pubblicati dopo il 1 gennaio 2024”, nonché sulla Piattaforma per la Pubblicità a Valore Legale 

(PVL) degli avvisi e degli esiti di gara, che attua le previsioni degli articoli 27, 84 e 85 del d.lgs. n.36/2023. 

 

Art. 2 - STAZIONE APPALTANTE 

Comune di Abbiategrasso, con sede legale in Abbiategrasso (MI), piazza Marconi1 

Codice fiscale e Partita IVA: 01310880156 

Settore Affari Generali 

https://abbiategrasso.trasparenza-valutazione-merito.it/web/trasparenza


5 

 

AVVISO DI INDAGINE 

PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO O DI 

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE 

Comune di 

Abbiategrasso 

Settore Affari Generali  

 

_________________________________________________________________________________________________ 

Comune di Abbiategrasso 

Posta elettronica certificata comune.abbiategrasso@legalpec.it  

Responsabile unico del progetto: Dott. Elio Bianchi 

E-mail: elio.bianchi@comune.abbiategrasso.mi.it 

Responsabile procedura telematica Sintel: dott.ssa Katia Piredda 

E-mail: contratti@comune.abbiategrasso.mi.it 

 

Art. 3 - OGGETTO DELL’INDAGINE DI MERCATO E DESCRIZIONE DELLA 

PRESTAZIONE 

Questo appalto è identificato nel vocabolario comune degli appalti con il codice principale CPV 92400000-5 

“Servizi di agenzia di stampa”. 

Luogo di esecuzione del contratto: Comune di Abbiategrasso (MI). 

 

L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio di comunicazione istituzionale del Comune al fine di garantire 

ai cittadini l’informazione più puntuale possibile riguardo ai pubblici servizi, nonché informare la collettività in 

ordine a eventi, iniziative, opportunità, bandi ed altra attività istituzionale di interesse generale nei settori di 

intervento propri di questa amministrazione. 

L’incarico sarà affidato ad una società che dovrà farsi carico di fornire al Comune tutte le figure specialistiche 

necessarie (giornalista, content manager, ecc.). 

 

Considerato che si tratta di un servizio che presuppone la costruzione di relazioni qualificate con gli organi 

amministrativi e tecnici, relazione che potrebbe non raggiungere la necessaria sintonia e compromettere 

l’efficacia del servizio, indipendentemente dall’esecuzione degli adempimenti contrattuali, ai sensi dell’art. 1373 

del Codice civile, l’incarico prevederà il diritto di recesso con un preavviso di 3 (tre) mesi. 

In caso di recesso saranno riconosciuti i corrispettivi proporzionalmente al periodo di esecuzione. 

 

Art. 4 - PRESTAZIONI RICHIESTE 

Il servizio prevede le seguenti prestazioni esplicitate anche nel capitolato speciale allegato: 

- elaborazione comunicati stampa, inerenti principalmente le attività e iniziative della Amministrazione;  

- rassegna stampa dei quotidiani e periodici locali;  

- convocazione conferenze stampa e realizzazione materiale per cartelline stampa;  

- campagne di comunicazione per eventi o progetti specifici (piano di comunicazione), individuati di volta 

in volta dall’Amministrazione;  

- partecipazione a supporto della comunicazione, in occasione di manifestazioni pubbliche ed eventi 

realizzati dal Comune, anche nei giorni festivi; 

- individuazione e adozione di forme innovative di comunicazione per incrementare efficacia e trasparenza 

dell’azione amministrativa  

-  

Per l’esecuzione del servizio l’aggiudicatario dovrà garantire quanto di seguito indicato: 

- partecipazione del referente unico, ossia della persona indicata a conduzione del servizio, alle sedute di 

Giunta Comunale, che avvengono normalmente con frequenza settimanale presso la sede del Municipio 

in piazza Marconi ed alle sedute di Consiglio Comunale che avvengono normalmente con cadenza 

mensile presso il Castello Visconteo; 

- pubblicazione dei comunicati sul sito istituzionale e aggiornamento dei social media istituzionali.  

mailto:comune.abbiategrasso@legalpec.it
mailto:elio.bianchi@comune.abbiategrasso.mi.it
mailto:contratti@comune.abbiategrasso.mi.it
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Si precisa che per lo svolgimento di questa attività è necessario il coordinamento con l’ufficio Relazioni 

col Pubblico; 

- definizione della strategia istituzionale sulla comunicazione, con particolare attenzione alla 

comunicazione tramite i social media. 

-  

La persona indicata a conduzione del servizio avrà l’onere di coordinarsi: 

- con l’Ufficio relazioni col Pubblico per quanto riguarda le attività di pubblicazione e aggiornamento dei 

comunicati sul sito istituzionale ed i social media;  

- con il Sindaco e con i componenti della Giunta Comunale per tutto quanto riguarda l’attuazione delle 

prestazioni di cui ai punti che precedono. 

 

Requisiti del Personale impiegato:  

1) L’aggiudicatario ha l’obbligo di garantire il servizio di cui trattasi, incaricando uno o più giornalisti 

professionisti, collaboratori fissi e/o pubblicisti iscritti al relativo Albo ed in possesso dei requisiti 

prescritti dall’art. 9 comma 2 della legge n. 150/2000; 

 

2) dovrà essere individuato un referente, che si interfacci con l’Amministrazione comunale e che 

concretamente esegua il lavoro per il Comune di Abbiategrasso, il quale dovrà possedere i requisiti di 

professionalità richiesti.  

 

3) Vista la particolare delicatezza e rilevanza del compito che sarà affidato, sarà necessario un approccio 

fortemente orientato ad una collaborazione funzionale a garantire efficacia e coerenza della 

comunicazione, rispetto alle attività della Amministrazione. Pertanto, il servizio sarà condotto in 

condizione di esclusività al fine di evitare situazioni di conflitto di interessi con l’Amministrazione 

medesima e, per l’effetto, nel rispetto delle proprie regole di deontologia professionale e delle 

disposizioni di cui alla legge del 7 giugno 2000, n. 150 recante “Disciplina delle attività di informazione 

e di comunicazione delle pubbliche amministrazioni”; 

 

4) Comprovata conoscenza del territorio, delle sue caratteristiche urbanistiche e sociali nonché delle 

tematiche di maggior rilievo dell’abbiatense; 

 

Qualora il referente unico dovesse essere sostituito, l’Amministrazione comunale si riserva piena facoltà di 

revocare il servizio senza alcun preavviso ed onere a proprio carico, salvo che la sostituzione garantisca la stessa 

professionalità del referente unico indicato in sede di candidatura. 

 

Art. 5 - DURATA DEL CONTRATTO E CONDIZIONI ECONOMICHE 

Il contratto avrà durata dal 1° settembre 2024 al 31 agosto 2025. 

L’importo stimato è di euro 24.300,00, al netto di IVA, suddivisi in euro 8.000,00 per l’anno 2024, a decorrere 

dalla data di attivazione del servizio, ed euro 16.300,00 per l’anno 2025. 

 

Art. 6 - COMUNICAZIONI ELETTRONICHE 

Tutte le comunicazioni che riguardano questa procedura avverranno di regola per via telematica, attraverso 

l’apposita funzionalità di SINTEL denominata “Comunicazioni procedura”, disponibile per l’operatore 

economico nell’interfaccia “Dettaglio” della procedura di gara. 
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L’operatore economico elegge dunque, quale domicilio principale per il ricevimento delle comunicazioni inerenti 

la procedura de qua e, in generale, le attività svolte nell’ambito di SINTEL, l’apposita area riservata ad accesso 

sicuro “Comunicazioni procedura” e l’indirizzo di posta elettronica certificata (PEC) dichiarato dallo stesso al 

momento della registrazione (o successivamente con l’aggiornamento del profilo utente). 

A tal fine, l’operatore economico si impegna a verificare costantemente e tenere sotto controllo la funzionalità 

“Comunicazioni procedura” all’interno di SINTEL. Tutte le comunicazioni della procedura inviate attraverso 

SINTEL da enti pubblici ed operatori economici, sono inviate anche all’indirizzo PEC dichiarato dall’operatore 

economico al momento della registrazione. 

SINTEL utilizza per le comunicazioni una casella PEC, ai sensi dell’art. 48 del decreto legislativo 7 marzo 2005, 

n. 82, del decreto del Presidente della Repubblica 11 febbraio 2005, n.68 e del decreto del Presidente della 

Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445. 

Il momento, data e orario, di invio delle comunicazioni effettuate attraverso SINTEL sono determinate dalle 

registrazioni di sistema (log). 

 

Art. 7 - RICHIESTE DI CHIARIMENTI 

Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti su questo Avviso o sui documenti da allegare, potranno 

essere richieste alla Stazione Appaltante, esclusivamente tramite la sezione “Comunicazioni procedura” presente 

in piattaforma SINTEL entro e non oltre la data del 18 luglio 2024 ore 13:00:00. 

 

Art. 8 - FASE SELETTIVA 

8.1 PROCEDURA DI GARA: 1^ FASE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE 

Il Comune di Abbiategrasso per questa procedura si avvarrà della piattaforma telematica per e- Procurement della 

Regione Lombardia (SINTEL) accessibile all’indirizzo www.ariaspa.it, dove sono disponibili le istruzioni per la 

registrazione e l’utilizzo. 

 

Ogni operatore interessato a partecipare alla procedura dovrà rispondere alla prima fase di manifestazione 

d’interesse che sarà realizzata tramite la piattaforma telematica SINTEL. 

La manifestazione d’interesse dovrà pervenire entro il 21 luglio 2024, ore 23:59:00, tramite la piattaforma 

telematica SINTEL. 

 

La risposta alla manifestazione d’interesse dovrà avvenire seguendo le diverse fasi successive dell’apposita 

procedura guidata di SINTEL. Per qualsiasi informazione ed assistenza tecnica sull’utilizzo di SINTEL è 

possibile contattare l’Help Desk al numero verde 800.116.738. È in ogni caso responsabilità dei fornitori 

concorrenti l’invio tempestivo e completo dei documenti e delle informazioni richieste. Questa fase non richiede 

la presentazione di documenti o dichiarazioni. L’appartenenza all’elenco dei fornitori registrati nella piattaforma 

SINTEL abilita alla presentazione della manifestazione d’interesse. 

 

Tuttavia, è bene che gli operatori economici valutino e considerino i requisiti richiesti da questo avviso per 

l’effettiva partecipazione alla fase di presentazione delle offerte per l’affidamento successivo ai sensi dell’art. 50 

comma 1 lett. e) d.lgs. n. 36/2023. Gli operatori economici interessati dovranno presentare una dichiarazione di 

possesso dei requisiti richiesti e sottoindicati, compilando la manifestazione di interesse redatta in conformità al 

modello allegato, sub A).  

http://www.ariaspa.it/
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N.B.: Nel presentare la candidatura secondo la procedura telematica SINTEL, il Sistema prevede la compilazione 

obbligatoria del campo “Offerta economica”.  

Non essendo, tuttavia, richiesto di esprimere, in questa fase preliminare di candidatura, alcuna offerta economica, 

si precisa che l’operatore economico non dovrà indicare, a pena di esclusione, alcuna offerta, ma dovrà 

inserire esclusivamente il valore 0,1 (zerovirgolauno) in tale campo esclusivamente per consentire al 

Sistema la conclusione del processo. 

 

Si precisa, altresì, che questa forma procedurale assicura la piena apertura al mercato e non impone l’applicazione 

del principio di rotazione o l’esclusione dell’eventuale operatore economico uscente, ai sensi dell’art. 49, comma 

5, del d.lgs. n. 36/2023. Il Comune di Abbiategrasso procederà, dopo la scadenza del termine ed in base alle 

manifestazioni di interesse pervenute, a formare un elenco degli operatori economici che saranno invitati a 

presentare la propria offerta. 

La stazione appaltante avvierà la seconda procedurale anche nel caso di presentazione di un numero di 

manifestazioni di interesse inferiore a cinque. La stazione appaltante si riserva, comunque, la possibilità di 

procedere anche nel caso in cui alla procedura risponda un solo operatore economico, mediante affidamento 

diretto. 

Il presente avviso, finalizzato ad una indagine di mercato, non costituisce proposta contrattuale e non vincola in 

alcun modo il Comune di Abbiategrasso, non comporta né diritti di prelazione o preferenza, né impegni o vincoli 

di qualsiasi natura per l’Amministrazione procedente che, comunque, si riserva la facoltà di annullare, 

sospendere, modificare, in tutto o in parte il procedimento. 

 

8.2 PROCEDURA DI GARA: 2^ FASE PROCEDURA NEGOZIATA 

A seguito dello svolgimento della prima fase, sarà avviata la seconda fase mediante procedura negoziata ai sensi 

dell’articolo 50 comma 1 lettera e) d.lgs. 36/2023 su sistema telematico SINTEL della Regione Lombardia. 

 

La scelta del contraente avverrà con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’art. 

50 comma 4 del d.lgs. n. 36/2023, con la seguente ponderazione: 20 punti su 100 per l’offerta economica e 80 

punti su 100 per l’offerta tecnica. 

La valutazione delle offerte sarà fatta da apposita Commissione di gara. 

 

1) Gli operatori economici interessati saranno, pertanto, tenuti a produrre una relazione tecnica 

contenente: 

- una descrizione del proprio grado di esperienza nel campo; 
- e una proposta operativa d’espletamento del servizio in favore del Comune di Abbiategrasso; 

ed indicare 

- le qualifiche del personale dipendente che verrà utilizzato per l’espletamento del servizio; 

- eventuali proposte migliorative rispetto alle prestazioni già esplicitate nel presente documento nei 

punti che precedono; 

2) un’offerta economica consistente in uno sconto percentuale sull’importo posto a base di procedura. 

 

La stazione appaltante avvierà la fase della procedura negoziata - anche nel caso pervengano meno di cinque 

manifestazioni di interesse - invitando tutti gli operatori economici che avranno presentato apposita 

manifestazione di interesse e che siano in possesso dei requisiti minimi di partecipazione alla gara. 

La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le diverse fasi successive della procedura guidata di SINTEL. 
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Per qualsiasi informazione ed assistenza tecnica sull’utilizzo della Piattaforma è possibile contattare l’Help Desk 

al numero verde 800.116.738. È in ogni caso responsabilità dei fornitori concorrenti l’invio tempestivo e 

completo dei documenti e delle informazioni richieste pena l’esclusione dalla presente procedura. 

 

Autocertificazione ai sensi del d.P.R. 445/2000 

Il concorrente dovrà compilare e sottoscrivere l’autocertificazione circa il possesso dei requisiti richiesti 

utilizzando il modello che sarà predisposto dalla stazione appaltante e messo a disposizione degli operatori 

interessati. 

 

Patto di Integrità 

Il concorrente dovrà essere, altresì, allegare il Patto di Integrità, approvato dal Consiglio comunale di 

Abbiategrasso con delibera n. 112 del 19/12/2016, debitamente sottoscritto. Con la sottoscrizione il concorrente 

prende conoscenza di tutte le norme e ne accetta incondizionatamente il contenuto e gli effetti. 

La mancata allegazione del Patto di Integrità debitamente sottoscritto verrà considerata irregolarità essenziale in 

quanto configura una carenza di elemento formale della domanda, ai sensi d.lgs. n. 36/2023. 

 

Art. 9 - SOGGETTI AMMESSI E REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

Possono partecipare a questa procedura gli operatori economici in possesso dei seguenti requisiti minimi di 

partecipazione, di seguito indicati: 

 

9.1 REQUISITI GENERALI 

Sono ammessi a partecipare gli operatori economici di cui all’Allegato I.1, art. 1, del d.lgs. n. 36/2023. 

Non può presentare preventivo il soggetto: 

- per il quale sussistono cause di esclusione di cui agli articoli 94 e seguenti del d.lgs. n. 36/2023; 

- per il quale sussistono divieti a contrattare con la pubblica amministrazione; 

- che abbia affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. 165/2001; 

- che si sia avvalso dei piani individuali di emersione, nel caso in cui il periodo di emersione non sia ancora 

concluso (art. 1-bis c. 14 della L. 383 del 2001). 

Le circostanze di cui all’articolo 94 del Codice sono cause di esclusione automatica. La sussistenza delle 

circostanze di cui all’articolo 95 del Codice è accertata previo contraddittorio con l’operatore economico. 

La mancata sottoscrizione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità costituisce causa di 

esclusione dalla procedura, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della l. 190/2012. 

Il mancato rispetto dei protocolli di legalità sottoscritti dal Ministero dell’Interno per il settore merceologico di 

interesse, comporta l’esclusione dalla procedura e/o la revoca dell’aggiudicazione e la risoluzione ex lege. 

 

9.2 REQUISITI DI IDONEITA’ PROFESSIONALE  

Il soggetto deve, a pena di esclusione, in quanto elementi essenziali dell’offerta, possedere i requisiti minimi di 

seguito indicati: 

a. idoneità professionale (art. 100, comma 3, d.lgs. n. 36/2023) da provare mediante l’indicazione 

dell’iscrizione Registro delle Imprese della C.C.I.A.A per attività inerenti all’oggetto dell’appalto; 

b. iscrizione all’apposito Albo ai sensi del DM 23/06/2004, se cooperative o consorzi di cooperative, oltre 

all’iscrizione di cui al punto a); 
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c. l’aggiudicatario ha l’obbligo di garantire il servizio di cui trattasi, incaricando uno o più giornalisti 

professionisti, collaboratori fissi e/o pubblicisti iscritti al relativo Albo ed in possesso dei requisiti 

prescritti dall’art. 9 comma 2 della legge n. 150/2000 e dall’art.3 del d.P.R. n.22/2001; 

d. regolarità previdenziale ed assicurativa. 

 

9.3 REQUISITI DI CAPACITÀ TECNICO-ORGANIZZATIVA 

L’operatore economico deve, a pena di esclusione, in quanto elementi essenziali dell’offerta, possedere: 

- comprovata esperienza nel settore della comunicazione istituzionale. 

(nella relazione tecnica saranno illustrate e descritte le esperienze maggiormente qualificanti e il numero 

di enti in favore dei quali si sono prestati già servizi analoghi); 

 

Art. 10 - SOCCORSO ISTRUTTORIO 

 Le carenze documentali potranno essere sanate attraverso l’istituto del soccorso istruttorio, nei limiti e 

alle condizioni previste dall’art. 101 del decreto legislativo 31 marzo 2023, n. 36. 

 

Art. 11 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

In base al Regolamento 2016/679/UE SI informa che i dati personali forniti dagli offerenti, obbligatori per le 

finalità connesse all’espletamento della procedura di cui al presente avviso, saranno utilizzati esclusivamente per 

l’espletamento delle procedure di individuazione del contraente. 

Il Titolare del trattamento dati è il Comune di Abbiategrasso, con sede legale in piazza Marconi, 1 - 20081 

Abbiategrasso, P.Iva 01310880156, 02-946921, cui è possibile rivolgersi per esercitare i diritti di cui all’art. 13 

e/o per eventuali chiarimenti in materia di tutela dati personali ed è raggiungibile all’indirizzo: 

protocollo@comune.abbiategrasso.mi.it 

Per ogni altra informazione si rimanda all’informativa pubblicata sul portale istituzionale e consultabile 

all’indirizzo: https://www.comune.abbiategrasso.mi.it/privacy.html. 

 

Art. 12 - ALTRE INFORMAZIONI 

Questo Avviso non costituisce proposta contrattuale e non vincola in alcun modo la stazione appaltante che sarà 

libera di non procedere o di avviare altre procedure. La stazione appaltante si riserva di interrompere in qualsiasi 

momento questa procedura, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa. 

Per quanto non espressamente richiamato e disciplinato si rinvia alla normativa vigente. 

 

Allegato: Modello A “Manifestazione di interesse” 

 

Abbiategrasso, 4 luglio 2024 

          Responsabile Unico Progetto 

   Dott. Elio Bianchi 
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